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Welche Kriterien einer Buchhaltungs-
software sind für Kleinunternehmen
und Start-Ups besonders wichtig? Und
welche Software erfüllt diese Kriterien
am besten? Eine Studentengruppe der
Fachhochschule Nordwestschweiz ging
diesen Fragen im Rahmen einer Semes-
terarbeit auf den Grund. Für die Nutz-
wertanalyse sind die Unternehmen der
Technoparks Aargau, Zürich und Win-
terthur sowie die Mitglieder der Treu-
handkammer Aargau und des Treu-
handverbandes Schweiz befragt wor-
den.

Bedürfnisanalyse bei
Treuhändern und bei KMU

Alle evaluierten Softwarelösungen er-
füllen die grundlegenden Buchhal-
tungsfunktionalitäten nach Schweizer
Rechnungslegung. Bei der Auswahl ei-
ner Software geben deshalb andere Kri-
terien den Ausschlag. Im funktionalen
Bereich ist für die befragten Treuhänder
und KMU die Anpassbarkeit der Lösung
sehr wichtig, also zum Beispiel
• die freie Strukturierung des Konto-

plans

• individuelle Auswertungen oder
• Flexibilität beim Buchungsvorgang.

Die Treuhänder stufen zudem die Quali-
tät der Supportleistung und die Daten-
sicherheit als sehr wichtig ein, während
KMU auch selber die Möglichkeit zur
Abschlussbuchung haben möchten.
Bei den nichtfunktionalen Auswahlkri-
terien ragen heraus:
• minimale Ausfallhäufigkeit
• übersichtliche und schnelle Bedie-

nung
• kurze Einarbeitungszeit

Als unwichtig erachten beide Seiten die
webbasierte Nutzung der Software. Of-
fenbar ist die Erledigung der Geschäfts-
administration via Internet noch kein
ernsthaftes Thema, auch nicht für Start-
Up-Firmen.
Die Empfehlungen und Bewertungen
der Treuhänder und Kleinunternehmen
sind für die Nutzwertanalyse in vier
Gruppen zusammengefasst und diese
nach Bedeutung gewichtet worden:
Buchhaltungsspezifische Funktionen,
Benutzerfreundlichkeit, Kosten, Kom-
patibilität.

BusPro bietet
den besten Nutzwert

Die Business Software der Winterthurer
BusPro AG steht an der Spitze der von
der FH Nordwestschweiz erstellten
Rangliste, und zwar für Einmannunter-
nehmen genauso wie für Kleinunter-
nehmen mit 12 Mitarbeitern. BusPro
schlägt in der Gesamtbewertung damit
prominente Mitbewerber wie z.B. Sage
Sesam, Winware und Abacus, deren

Kosten-Nutzen-Verhältnis für KMU ge-
mäss der Nutzwertanalyse teils deut-
lich ungünstiger ist.
Den Ausschlag zugunsten von BusPro
geben neben der Bedienungsfreund-
lichkeit und Flexibilität eindeutig die
Kosten und die sehr einfache Installa-
tion: Die Software ist zu den günstigs-
ten Konditionen erhältlich, ohne dass
die Kunden Abstriche an der Funktio-
nalität machen müssen. Auch firmen-
und branchenindividuelle Abläufe

können in der Regel in der Standardlö-
sung und damit ohne kostspielige Um-
programmierungen abgedeckt wer-
den.

Transparente Preispolitik

Interessenten können die exakten Li-
zenzgebühren für den gewünschten Be-
nützungszeitraum mit dem Tarifrechner
auf der BusPro-Homepage jederzeit
schnell und einfach selber berechnen.
Der Kunde bestimmt frei einen Benüt-
zungszeitraum für das Business-Pro-
gramm und bezahlt ausschliesslich die-
sen, ohne jegliche Weiterführungsver-
pflichtungen oder andere Verbindlich-
keiten.
In dieser Benützungsgebühr sind auch
sämtliche Updates bereits inbegriffen.
Die Hotline-Gebühr von CHF 3.80 / Mi-
nute relativiert sich im Zusammenhang
mit der Supportqualität von BusPro:
80% aller Hotline-Anfragen werden in-
nert fünf Minuten gelöst, kosten also
weniger als 20 Franken!
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Flexibilität, Benutzerfreundlichkeit, Kosten: Kleinunternehmen legen bei der Wahl ihrer Buchhaltungssoft-
ware besonderes Gewicht auf diese Aspekte. Gemäss einer Umfrage der FH Nordwestschweiz bei Treuhändern
und KMU bietet die Software des KGV-Partners BusPro AG den besten Nutzwert für Kleinunternehmen bis 12
Mitarbeitende.

BusPro – die Business-Software für smarte Unternehmer
Die BusPro AG mit Sitz in Winterthur bietet seit 1990 die branchenneutrale, umfassende
Business-Software BusPro an. Das Business-Programm unterstützt KMU in der zeitge-
mässen Geschäftsführung, beginnend mit dem Management der Kunden- und Lieferan-
tenbeziehungen, über die Finanz- und Lohnbuchhaltung bis hin zum Handling von Ein-
kauf, Verkauf, Lager und Produkt/Leistung. Die modulare, flexible Standardsoftware ist
in tausenden von Schweizer Betrieben im Einsatz. Die Beratung, der Vertrieb und die Im-
plementierung der Lösung werden zusammen mit fünfzig zertifizierten Partnerfirmen ge-
leistet. BusPro wird kontinuierlich an die aktuellen Markterfordernisse angepasst, in in-
tensiver Partnerschaft mit Kunden, Partnern und Schulen.

BusPro AG ist Partner des KGV Zürich. Zahlreiche Zürcher Gewerbebetriebe setzen die
Businesslösung in ihrem Unternehmen ein. Die hohe Zahl an Weiterempfehlungen von
bestehenden Kunden zeigt die grosse Zufriedenheit mit der gewählten Software.
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